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NMBS - Vervolg overleg OCC's en RCC

Voor de zomervakantie heeft de directie zich ertoe verbonden werk-
groepen te organiseren met het personeel op het terrein om de nieu-
we organisatie van de OCC's/RCC te bespreken. Deze toezegging
kwam er na talrijke syndicale tussenkomsten, waarbij wij aan de
kaak stelden dat het project «Real Time» niet vertrok vanuit de reali-
teit die in de OCC’s en het RCC wordt ervaren.

De directie heeft de conclusies hiervan op vrijdag 19 septem-

p In totaal namen 59 medewerkers deel aan deze werkgroepen.
ber voorgesteld.

Dit zijn de belangrijkste punten:

. In vergelijking met het oorspronkelijke project worden 13 ex-
tra werkposten gecreéerd: 8 posten «Client Solutions (PACO)»,
die ingevuld moeten worden door RTS-medewerkers, 3 posten
DPD/CPC en 2 posten voor permanentie van de treinbegelei-
ding in een 3x8-regime. Deze posten moeten de werkdruk hel-
pen verlichten. In totaal zullen 217 posten behouden blijven,
tegenover 204 in het oorspronkelijke project.

. Als je momenteel in een OCC werkt (met uitzondering van Brus-
sel), zal je geraadpleegd worden. Er zal dus niet langer sprake
zijn van een automatische overplaatsing zoals oorspronkelijk
voorzien. Op basis van de antwoorden zal een prioriteitsvolgor-
de worden opgesteld voor de overplaatsingen naar Brussel, op
basis van de anciénniteit in de graad. De beschikbare posten
in Brussel zullen volgens deze rangschikking worden toegewe-
zen. Deze raadpleging geldt ook voor personeelsleden van wie
de verplaatsingstijd meer dan 11 uur bedraagt.

. Als je niet kiest voor een overplaatsing naar Brussel, zal je wor-
den toegewezen aan de redeploymentcel. Wij hebben er bij de
directie op aangedrongen om duidelijkheid te krijgen over de
concrete mogelijkheden tot redeployment.

In juni heeft B-HR ons een presentatie getoond met de resultaten
van de herklasseringen die in 2025 werden gerealiseerd: 68 colle-
ga’s werden begeleid naar een nieuwe functie. Dit document ver-
meldt ook mogelijkheden tot herklassering naar functies van niveau
R4+, onder meer bij B-TO (planner), B-PT en B-TC (teamleader in de
productie in het atelier, supplychainondersteuning), enzovoort). Deze
functies bevinden zich zowel in de regio als in Brussel. Wij hebben
gevraagd hoeveel posten beschikbaar waren en waar deze zich be-
vonden. De directie antwoordde dat zij niet in staat was om de per-
soneelsbehoeften of de verwachte vertrekken tegen eind 2027 te
voorspellen.

Aanplakken syndicale berichtenborden
ARPS 548 art. 165, 166 & 167
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Als je momenteel een dienstdoende functie uitoefent, zal je kunnen solliciteren
naar de overblijvende posten via de procedure voor posten met profiel.

Als je kiest voor een overplaatsing naar het RCC van Brussel, zal je ambtshalve
in je nieuwe graad worden ingeschaald operationeel codrdinator niveau 1 (de
vroegere adjunct-stationschef).

De overplaatsing van het volledige personeel is voorzien voor oktober 2027. Dit
geldt ook voor de «Field Operations» (RTS). Vanaf januari zullen opleidingen wor-
den georganiseerd ter voorbereiding op de nieuwe functies.

Wat de planning van de prestaties betreft, geeft de directie aan dat de medewer-
kers een zekere flexibiliteit zullen behouden. Zij zullen hun dienstrooster echter
niet langer zelf beheren.

Conclusie

Als gevolg van de feedback vanuit het terrein en de tussenkomsten van de vak-
bonden heeft de directie bepaalde aspecten van het project herzien. Een groter
aantal posten blijft behouden, sommige medewerkers zullen een financiéle evo-
lutie krijgen en het personeel zal véér elke overplaatsing worden geraadpleegd,
in plaats van automatisch te worden overgeplaatst.

Dit neemt niet weg dat wij fundamenteel overtuigd blijven van de conclusies van
onze ACOD-CGSP-werkgroep van februari, samen met de afgevaardigden en mi-
litanten van de OCC's: de centralisatie zal het beheer van «Real Time» niet ver-
beteren.

@ De werkgroepen van juli hebben trouwens eveneens een zwak punt van
het door de directie verdedigde model blootgelegd: het verlies van kennis
van de lokale specificiteiten en de verzwakking van de rechtstreekse
contacten met de medewerkers op het terrein.

Wordt dus vervolgd...




