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NMBS: update 
“DIS” (Dienstverlening in de Stations) 
Zoals je weet heeft ACOD-CGSP het project “DIS” sterk afgewezen. We 
zijn tegen de uitbreiding van de werkzetels en de daaruit voortvloeiende 
geografische flexibiliteit, de verplichte overplaatsing van Eerste Assistent 
Klanten (EAK's) naar de bundels en de aanzienlijke vermindering van het 
aantal collega’s in de stations. We hebben twee keer 48 uur gestaakt 
(waarvan 48 uur als enige vakbond) in november en december 2023 te-
gen dit project. 

 

Op vrijdag 14 juni heeft de NMBS-directie ons een overzicht gegeven van 
de situatie van het stationspersoneel:  

➔ Tussen maart en mei 2024 werd een reeks proeven "Post met pro-
fiel" georganiseerd. 

➔ Als gevolg van de reglementering (ARPS 535) kregen de perso-
neelsleden een mededeling waarin stond of ze binnen of buiten ka-
der waren. Ter info: de personeelsleden met de minste graadanci-
ënniteit worden buiten het kader geplaatst. 

➔ Tot 30 juni kunnen onderstationschefs en EAO's "buiten kader" en 
EAO's hun voorkeur voor een functie bij B-TO kenbaar maken 
(bundels). 

 

 

Waar zijn er vandaag nog openstaande posten open? 

1. Posten met profiel: 
 

Dit zijn de posten die nog vacant zijn (op te vullen) na de eerste reeks 
"Post met profiel" proeven. Er is een tweede golf van “Post met profiel” 
gepland om deze vacatures in te vullen. De proeven voor deze functies 
zullen plaatsvinden in juli en augustus, rekening houdend met de va-
kantie van de kandidaten. De sollicitatiegesprekken zijn gepland van 
juli tot september. 
 

Ter herinnering: de posten “Officer” zijn rang 4, en de posten 
“Specialist” zijn rang 4+. 

 

 

 

Als je buiten kader bent, zijn er drie manieren om een post te vinden:  

1. Neem deel aan de consultatie. 

2. Dien een verzoek om overplaatsing in. 

3. Solliciteren op openstaande vacatures (post met profiel).  

Om je kansen te vergroten, kun je deze stappen combineren. 
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Posten bij B-PT2: 

 
Posten bij B-TO: 

 
 

2. Posten EAK (R7) en Onderstationschefs B-PT2 (R5): 
Voor Franstalig personeel zijn er alleen nog posten in Brussel voor deze rangen. 
Belangstellende personeelsleden kunnen een overplaatsing aanvragen of deelne-
men aan de proef voor onderstationschefs in Brussel (30 posten). 
 

3. Posten EAO (R7) en onderstationschef B-TO (R5): 
Vacante posten onderstationschef B-TO in VTE: Vorst 4,5; Gent 1,5; Oostende 3,8; 
Kortrijk 1,2; Antwerpen 1; Hasselt 0,8. 
Vacante posten EAO in VTE: Vorst 3,3; Schaarbeek 9,2; Gent 14,3; Oostende 10,9; 
Kortrijk 8,6; Antwerpen 7,7; Hasselt 7,1. 

 

Wie kan deelnemen aan de Posten met Profiel? 

 

 

Wat is de timing? 

➔ 1 september 2024: de directie informeert de EAO's en EAK's over de resulta-
ten van de consultatie.  

➔ 18 september 2024: communicatie van de resultaten van de Posten met Pro-
fiel rang 4+ (B-TO en B-PT) en rang 4 B-TO.  

➔ 18 oktober 2024: communicatie van de resultaten van rang 4 (B-PT) en de 
resultaten van de consultatie voor de onderstationschefs. 

 

Nog vragen? 

Neem contact op met je plaatselijke militant of de gewestelijke vrijgestelde 
ACOD Spoor. 

  B-PT B-TO 

Rang 4 Houder van minimaal rang 5 en mi-
nimaal 1 jaar perron ervaring. 

Houder van minimaal rang 5 in de filière be-
weging en minimaal 1 jaar bundelervaring. 

Rang 4+ Houder van minimaal rang 5 en mi-
nimaal 2 jaar perron ervaring. 

Houder van minimaal rang 5 in de filière be-
weging en minimaal 2 jaar bundelervaring. 


